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  ؛یدر مواجهه با جنگ شناخت رانیا یاسلام یجمهور  یعموم یپلماسید

 هاها و فرصت چالش 
  1ی بهمئ  یمراد یعل

 

 چکيده 
معاصر، به تسلط بر افکار و ادراکات جامعه هدف   یدر نبردها نی نو کردی رو کی عنوان به یجنگ شناخت

 نی در ا  یجد  یهابا چالش  رانی ا  یاسلام  یاست. جمهور  رگذاریتأث  یبریسا  یدر فضا  ژهی وو به   پردازدیم

  ن ی منجر شود. ا ی تماعاج یهنجارها و باورها رییبه تغ تواندی م یمواجه است، چرا که جنگ شناخت نهیزم

بررس به  ا  رانی ا  یاسلام  یجمهور  ی عموم  یپلماسی د  یمقاله  با  مواجهه  چالش   نی در  و  و  جنگ  ها 

  ی پلماسی د  یهاها و فرصتچالش   لیو تحل  ییپژوهش، شناسا  نی ا  ی. هدف اصل پردازدی آن م  یهافرصت 

  ت ی تقو  یبرا  ییراهکارها  ائهدنبال اربه   قیتحق  نی ا  ن،یاست. همچن  یدر برابر جنگ شناخت  رانی ا  یعموم

تهدبه   ی عموم  یپلماسی د با  مقابله  شناخت  یناش  دات ی منظور  جنگ  اباشدیم  یاز  نوع    نی .  از  پژوهش 

 ی امطالعات کتابخانه  قی ها از طر. داده بردی بهره م  یلیتحل  -یفیتوص  کرد ی است و از رو  یاتوسعه -یکاربرد

 ی سازکپارچهی   ازمندین  رانی ا  یعموم  یپلماسی دهد که دینشان م  قیتحق  جی اند. نتاشده   یآورجمع  یو اسناد

از آن است    یحاک  هاافتهی   ن،یاست. همچن  یمقابله با جنگ شناخت  ی برا   نی نو  م ینهادها و استفاده از مفاه

قدرت نرم کشور    تی و تقو  یافکار عموم  تی ری در مد  ید یکل  یعنوان ابزاربه  یبریسا  یکه استفاده از فضا

 یراهبردها  نی با تدو  دی با  رانی ا  ی اسلام  یکه جمهور  کندیم  یریگجهیمقاله نت  ت،ی نهامؤثر است. در    اریبس

د در  تقو  ،یعموم  یپلماسی مؤثر  فرهنگ  یاجتماع  یآورتاب   تی به  برابر    یو  در  بتواند  تا  بپردازد  خود 

 مقاومت کند.  یجنگ شناخت داتی تهد
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 مقدمه
از    یکی.  اندافته یگسترش    یکیزینبرد ف  یهادان ی ها و منازعات فراتر از مدر عصر حاضر، جنگ

 یهدف قرار دادن افکار، باورها و ادراکات عموم  یاست که به معنا  یها، جنگ شناختعرصه   نیا

ابزارها  شودینوع جنگ، تلاش م   نیاست. در ا با استفاده از  به    ن،ینو  یهای و فناور   یارسانه   ی تا 

امروز که اطلاعات    ی ایدر دن  ژه یوبه   ده یپد  نیپرداخته شود. ا  یاجتماع   یهاهنجارها و ارزش   رییتغ

مبه  منتشر  فضا  شوند یسرعت  جد  دان یم  کیبه    یبریسا  یو  اهم  لیتبد  دی جنگ  است،    ت ی شده 

 .کرده است دا یپ  یدوچندان

  ت ی و هو  یانسجام اجتماع  ،یمل  تیبر امن  یاو گسترده   قیعم  راتیتأث  تواندیم  یشناخت  جنگ

  ی فرهنگ   یغن  خچهیکشور با تار  کیعنوان  به   رانیا  یاسلام  یکشورها داشته باشد. جمهور  یفرهنگ

که چگونه   میاشاهد بوده  ر،یاخ  یهانوع جنگ قرار دارد. در سال   نیا  ریشدت تحت تأثبه  ،یاسیو س

تضع  تواندیم  یشناخت  نگج عموم  فی به  حت  یاجتماع  یهاشکاف   جادیا  ،یاعتماد    کیتحر  یو 

بنابرا  یاجتماع  یهایناآرام شود؛  تحل  ن،یمنجر  و  مطالعه  برا  نیا  ل یضرورت    یی شناسا  یموضوع 

 .است ریناپذاجتناب  یاز آن امر یناش داتیمؤثر در مقابله با تهد یراهکارها

  گذشته است. با   یهااز زمان  ده ی پد  نی وجود ا  دهنده نشان   یجنگ شناخت   نهیدر زم  قی تحق  نه یشیپ

پ حال  نیا با  پ  یفناور  شرفتی،  و  ابعاد  ارتباطات،  و  به   یهایدگ یچ یاطلاعات  چشمگآن    ی ریطور 

از ظهور شبکه   ژه یوبه   ر،یاخ   یهااست. در دهه   افتهی  شیافزا ا  یاجتماع  یهاپس  جنگ    نترنت، یو 

ا  .شده است  لیتبد  یبر افکار عموم  یرگذاریتأث   یبرا  یدیکل  یابزاریکی از  به    یشناخت   ران، یدر 

جنگ   ی استفاده گسترده از ابزارها دهنده نشان  1401ی سال هایو ناآرام  1388فتنه  ر ینظ ییهابحران

  دهند ینشان م  اهو تفرقه در جامعه بوده است. پژوهش   یاعتمادیب   جادیا  یتوسط دشمنان برا  یشناخت

  جاد یو ا  هاتیواقع  فیدر تحر  یسع  یمجاز  یو فضا  یارسانه   یهات یاز ظرف  یریگکه دشمنان با بهره 

 ریبا توجه به س  .منجر شود  یانسجام مل   فیبه تضع  تواندیامر م  نینادرست دارند که ا  یهات یروا

  ی در راستا   یعلم  یهان مقوله و انجام پژوهش ی به ا  یلزوم توجه جد   ران،یدر ا  ی جنگ شناخت  یخیتار

موجود در    یهاها و فرصت چالش  یراستا، بررس  نی. در اشودیاحساس م   ش یپ  ازیش  آن ب  لیتحل

از جنگ    یناش  دات یدر مقابله با تهد  ی نقش مؤثر  تواندیم  ران یا  یاسلام  یجمهور  یعموم  یپلماسید

 . کند فایا یشناخت
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  یی دنبال ارائه راهکارهاقدرت نرم کشور، به  تی و تقو 1ن ییجهاد تب ت یبر اهم  دیمطالعه با تأک  نیا

. از  باشدیم  یاز جنگ شناخت  یناش  داتی در برابر تهد  یو فرهنگ  یتماعاج  یآورتاب   شیافزا  یبرا

  ی ردولتیو غ  یمختلف دولت  ی نقش نهادها  یبه بررس  توان یم  قی تحق  نیا  دی جد  یهاژه یو  جمله کار

 یبر افکار عموم  یاجتماع  یهاها و شبکه رسانه   ریتأث  لیتحل  ن،یاشاره کرد. همچن  یعموم   یپلماسیدر د

  ن یپژوهش خواهد بود. بد  نیابعاد مهم ا  گریاز د  یجنگ شناخت  یهاام یبه پ  هو نحوه واکنش جامع

به شناسانه   قی تحق  ن یا  ب،یترت   ی برا  یعمل  ییبلکه راهکارها  ؛ها کمک خواهد کردچالش  ییتنها 

پژوهش    نیا جیاست که نتا  د یارائه خواهد داد. ام  رانیا  یاسلام  یجمهور  یعموم  یپلماسی د  تیتقو

موجود    یهات یمؤثر، از ظرف  یعموم  یپلماسیاز د  یریگکمک کند تا با بهره   گذاران استیبتواند به س

با جنگ شناخت  یبرا نما  یمقابله  تقو  ندیاستفاده  به  اجتماع  یمل  ت یهو  ت یو  انسجام  .  بپردازند  یو 

 یعموم  یپلماسید  ی هاها و فرصتچالش گونه در نظر گرفته شده است: » پرسش اصلی مقاله به این 

  ت ی تقو یها برا از آن  توانیو چگونه م  ست یچ یدر مواجهه با جنگ شناخت رانیا یاسلام یجمهور

 «. کرد؟ یبردارکشور بهره  یو فرهنگ یاجتماع  یآورتاب
 

 پژوهش  نه ي شيپـ 1
متعدد زم  یمطالعات  جنگ    رانیا  یاسلام  یجمهور  یعموم   یپلماسید  نهیدر  با  مواجهه  در 

ا  یمختلف  یهابه جنبه   کی انجام شده است که هر    یشناخت براحوزه پرداخته  نیاز  در    مثال   یاند. 

مقابله با آن با    یآورتاب   یدشمن و راهکارها   یاهداف جنگ شناخت  یبا عنوان »واکاو  یامطالعه

آموزه   دیتأک  جنگ  Iraqi, Bidgoli and rajabi deh borzoei, 2023)  قرآن«  یهابر  اهداف   ،)

  ر ینظ ییقرار گرفته و راهکارها یمورد بررس یدیو ناام أسی جادیو ا تیواقع فیشامل تحر یشناخت

پرداخته،    یبه اهداف جنگ شناخت  یخوبمقاله به   نی شده است. ا  شنهادیپ  رتیو بص   یآگاه  شیافزا

ن بررس  ازیاما  زم  ترق یعم  یبه  د  در  دارد.  یاجتماع  راتیتأث  نهیدر  »جنگ    یگریپژوهش  عنوان  با 

  ک یعنوان  به  ی(، جنگ شناختFahim, 2023) انقلاب«  ی مخمصه برا  ت، ی: نفوذ در جمهوریشناخت

  تواند یمقاله م  نیارائه شده در ا  یهالیشده است. تحل  یمعرف  ینفوذ در افکار عموم  ی برا  ده یچیمدل پ

 
و اطلاعات نادرست اشاره   هافیدر برابر تحر ها تیواقع  ن ییو تب  ی روشنگر ی برا ک یستماتیس ی هابه تلاش  نییجهاد تب 1

دشمنان کمک    یبه مقابله با پروپاگاندا  تواندی م  رایز  ؛دارد  تیاهم   یجنگ شناخت  طیدر شرا  ژه یومفهوم به  نیدارد. ا

جامعه نسبت به    یآگاه  شیافزا  یبرا  یفرهنگ   یهاتی و فعال  یها، آموزش عموماز رسانه  ه شامل استفاد  نییجهاد تب.  کند

 موجود است. قیو حقا هاتیواقع
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و   یبیابعاد جنگ ترک  ی»بررس مطالعه  ارائه دهد. ی اتکاتر قابل جی شود تا نتا تیتقو یکم یهابا داده 

( به کاربست  Salek Alikhani and Mohammadpour, 2024) ران«یا  هیاستعمار عل  یجنگ شناخت

پرداخته است.    یاجتماع  یهابا تمرکز بر شبکه  رانیا  هیتوسط استعمار عل  یبیاز جنگ ترک   ینوع خاص

در رابطه    شتریب  یسازاز به شفاف یکرده، اما ن  یرا بررس  یبیابعاد مختلف جنگ ترک   یخوبمقاله به   نیا

  ی اسلام  یدر جمهور  یاجتماع  یهادر بحران   یپژوهش »نقش جنگ شناخت  در  با اثرات آن دارد.

 فیعنوان ابعاد پنجم جنگ تعربه   ی(، جنگ شناختshahmohammadi and Fatemi, 2024)  ران«یا

با ارائه    تواندیمطالعه م  نیقرار گرفته است. ا  یمورد بررس  یاجتماع  ی هاآن بر بحران  راتیشده و تأث 

بحران   ینیع  ی هانمونه  تأث  تی تقو  هااز  تا  دهد.  یشتریب  رات یشود  نشان    ی »راهکارها   مقاله  را 

 ,saadatmand, Taheri)  ران«یا  یاسلام  ی جمهور  ه یغرب عل  یمقابله با جنگ شناخت   پژوهانهنده یآ

Piri Zamaneh and Ghadami, 2024راهکارها ارائه  به  جنگ    ی برا  پژوهانه نده ی آ  ی(  با  مقابله 

  ت یدارند تا قابل  یعمل  یابیبه ارز  ازیمقاله ن   ن یدر ا  یشنهادیپ  ی هایغرب پرداخته است. نوآور   یشناخت

شود.آن  ییجراا مشخص  »د  در  ها  ها،  )فرصت   رانیا  یاسلام  یجمهور   یارسانه  یپلماسیمطالعه 

آسچالش راهبردها(«  یشناسب یها،  د(،  Soltanifar & Khanzadeh, 2013)  و   یپلماسیساختار 

با   تواندیمقاله م  ن یشده است. ا  یشناسب یقرار گرفته و عملکرد آن آس  یمورد بررس  رانیا یارسانه

ها  عوامل، چالش  ییپژوهش »شناسا  شود.  تی ها تقورسانه   ریتأث  لی تحل  یبرا  یکم  یهااستفاده از داده 

(  Rezaei & Ebrahimi, 2024)  ران«یبا تمرکز بر نسل زِد در ا  یمقابله با جنگ شناخت   یو راهکارها

ساختار   رییرفتار و تغ  رییباور، تغ  رییافکار، تغ  رییاز جمله تغ  یجنگ شناخت  یعوامل اصل  یبه بررس

  ت ی تقو  یمقابله با جنگ شناخت  یبرا  تریعمل  ی راهکارها  ائهبا ار  تواند ی مقاله م  نیپرداخته است. ا

  ی در مواجهه با جنگ شناخت  ران یا  یعموم  یپلماسیکه د  دهندینشان م  هانه یشیپ  ن یادر مجموع    شود.

چالش  فرصت با  و  ن   ی متعدد  ی هاها  و  است  بررس  ازیروبرو  راهکارها   ترق یعم  یهایبه  ارائه    ی و 

 . وجود دارد یو مقابله با جنگ شناخت یاجتماع  یآورتاب  ت یتقو یبرا تریعمل
 

 پژوهش  ی شناسروش ـ 2
  وضعیت  تحلیل و بررسی منظوربه  که کندمی استفاده  تحلیلی -توصیفی رویکرد از پژوهش این

  رویکرد .  است  شده   طراحی  شناختی  جنگ   با   مواجهه   در   ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی

  وضعیت   مرتبط،  اطلاعات   و   ها داده   آوری جمع  با   که   دهد می  را  امکان  این   ما   به   تحلیلی   - توصیفی

  گردآوری  برای   .بپردازیم آن بر  مؤثر عوامل  تحلیل  به  سپس  و کرده  توصیف دقیق  طور به  را  موجود
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  مقالات،   علمی،  منابع  مطالعه  و  شد. بررسی  ی استفاده امطالعات کتابخانه   از  پژوهش  این  در   اطلاعات

 مقالات   شامل  منابع  این.  عمومی  دیپلماسی  و  شناختی  جنگ  موضوع  با  مرتبط  هایگزارش  و  هاکتاب

  نتایج   .بود  خواهد  تحقیقاتی  هایگزارش   و  هانامه، پایانهاکتاب  معتبر،  مجلات  درمنتشرشده    علمی

یک  شودمی   تحلیل  کیفی  صورتبه   ایکتابخانه   مطالعات  از  حاصل از  ارزیابی  تا    وضعیت   کلی 

رویکرد    از  استفاده   با.  دهیم  ارائه  شناختی  جنگ  برابر   در   ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی

  مؤثر  عوامل  تحلیل  به  سپس  و   پرداخته  موجود  وضعیت  دقیق  توصیف  به  توانیممی  تحلیلی،-توصیفی

 .دهیم پیشنهاد هاچالش  با مقابله  برای  مؤثری راهکارهای تا بپردازیم  آن بر
 

 ـ مباحث نظری 3

 یعموم  یپلماسیمرتبط با د یهاهینظرـ 1ـ3
  ی بررس  مختلف مطالعاتی مورد  یهاکه مفهومی است که در حوزه دیپلماسی عمومی به دلیل این 

می حوزه قرار  از  اندیشمندان  لاجرم  م  یهاگیرد،  بدان  دیدگاه   پردازندیمختلف  به  ذیلاً  های  که 

 : خواهد شد صورت مختصر اشاره لسن به ینای و م ، لبوایهابرماس، گ

عمومی  الف(  سپهر  و  هابرماس  اند  1هابرماس:  یورگن  که  است  اندیشمندانی  در    شیهاشه یاز 

دیپلماسی   یهاحوزه  به  مربوط  مباحث  با  ارتباط  در  است.  یافته  انعکاس  اجتماعی  علوم  مختلف 

این حوزه شده    2توان گفت بحث وی درباره سپهر عمومیعمومی می به مباحث جذابی در  منجر 

در طول قرن    ژه یوو فرهنگ اعمال فشار، به   یروابط عموم  تیاست. هابرماس معتقد است که تقو 

جامعه    شدن«یبه »بازفئودال  تی شد که در نها  یاز حوزه عموم  یساختگ  یانسخه   جادیمنجر به ا  ستم،یب

 یاکه عرصه آن   یجابه   ،یاشاره دارد که در آن مسائل عموم  ییهاوه یبه ش  شدن ی. بازفئودالدیانجام

  ش ینما  ی برا  ییهامختلف باشند، به صحنه   ی هادگاه ی و د  هااستیس  انیوگو مرقابت و گفت   یبرا

تبد  یهاقدرت در چنشوندیم  لیحاکم  بازفئودال  یاجامعه  نی.  به سمت    رود،یم  ش یپ  شدنیکه 

ابزار  شی پ  ازبیش  ها  رسانه سرما  یبه  منافع  خدمت  آن   شوندیم  لی تبد  یدارهیدر  نقش  از و  ها 

افکار عموم  یدهو جهت   یدهبه سمت شکل  یرساناطلاع  » کندیم  ر ییتغ  یبه  کتاب   3« وبستر.  در 

نظر هابرماس  یهاهینظر»  به    «،جامعه اطلاعاتی درباره   یدارهیسرما»   :سدینویسپهر عمومی مراجع 

عمومی در    یاظرفیت تفکر انتقادی به حداقل رسیده، فضایی واقعی برای حوزه   ، پیروز گشته است
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و فرهنگ فراگیر تبلیغات وجود ندارد تا آنجا که به اطلاعات    یافراملی رسانه   یهاعرصه مجتمع 

ها وقف نیل به  تولید آن   کهنیارتباطی بازار است یعنی ا  یهاشود دغدغه عمده شرکتمربوط می

که حیات  شود و دیگر آن می  یداره یهدف ایجاد حداکثر درآمد تبلیغاتی و پشتیبانی از دادوستد سرما

 (. Webster, 2000: 221)  «گرددیمبدل م  خورده بیوبرق در مقابل مشتریان فرسیاسی نیز به نمایشی پرزرق

در   یالمللن ی این سپهر ب  .هم داشته باشد  یالمللن یتواند جنبه ب سپهر عمومی می  ،به عقیده هابرماس

وجود دارد که توسط هیچ قدرت حاکمی ایجاد نشده و توسط    یالمللن ییک سپهر نهادی سیاسی ب

به وجود آمده است و بنابراین بسیاری از    ی ردولتیها و بازیگران غهندسه مختلفی از روابط بین دولت 

روشنفکران    ،فرهنگی  دآورندگانیوکار، ادیان جهانی، پدکسب  یهااجتماعی نظیر گروه   یهاگروه 

به ابزار وجود بپردازند. در    یالمللن یدر یک پهنه ب  توانندیعمومی و اشخاص دارای وجهه جهانی م

عنوان فضایی بین بازیگران دولتی و غیردولتی و  مجموع، تصور هابرماس در مورد فضای سیاسی به 

های ارتباطی دستمایه عناصری از دیپلماسی عمومی که  ها و فعالیت در مورد زبان، شبکه   شیهاهینظر

ب   ،دیپلماسی فرهنگی  یهاه یقرار داد. نظر  ،بر مشارکت و گفتگو تأکید دارند  از    یالمللن یمبادلات 

نظراتش در مورد مفاهیم گوش دادن  یهاپلماتید  .برندینظرات هابرماس سود م برای    ، فرهنگی 

آموختن از طریق پرسش و ضرورت فهم مشترک    ،پذیرفتن نظرات دیگران  ،قیگفتگو و مباحثه منط

گفتمان منطقی هابرماس و نقشش در دموکراسی  1محققینی مانند مایکل والزر.  اندارزش زیادی قائل

 (. Gilboa, 2008کند )مشورتی را تأیید می

، تحول  یردولتیافزایش نقش بازیگران غ  ، با توجه به تحولاتی نظیر انقلاب در ارتباطات و فناوری

مفاهیم عمده نظیر مفهوم قدرت و حاکمیت در روابط میان کشورها که در عرصه نظام جهانی رخ  

برنامه   هاده یتوان گفت سپهر عمومی جدیدی برای تعامل گفتگو و طرح امی   ،داده است ها بین  و 

ها و تقویت منافع عمومی به وجود آمده  ها و اهداف دولت بازیگران برای تأثیرگذاری بر سیاست

شبکه   .است بر  مبتنی  و  دارد  فراملی  جنبه  جدید  عرصه  رسانه   یهااین  و  نظیر    ی هامجازی  جدید 

 اینترنت است. 

ایتان گیلبوا :  ایتان گیلبوا و دیپلماسی عمومیب(   نظر  با    2به  دیپلماسی عمومی در قرن گذشته 

یک حوزه مهم در طول جنگ    عنوانکرد و به رفتن دیپلماسی به سمت رسانه و افکار عمومی رشد  

قلب  برای  ایدئولوژی  برخورد  و  اتمی  موازنه سلاح  آن  در  که  به وجودسرد  بود  افکار  و  آمد   ها 
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(Gilboa, 2008  .)ارتباطات با ظهور عصر  گیلبوا  نظر  یازده   ،به  نظیر  و حوادثی  پایان جنگ سرد 

به   .عنوان عنصر مهم امنیت ملی و سیاست خارجی مطرح شدسرعت به دیپلماسی عمومی به ،سپتامبر

منظور به   یردولتیها و بازیگران غدولت   لهیوسوی دیپلماسی عمومی روند ارتباطی است که به نظر  

  ی اشه یشود. به نظر وی از لحاظ رنفوذ بر شهروندانش استفاده می لهیوسنفوذ بر حکومت خارجی به 

منظور دستیابی به نتایج بلندمدت در جوامع  ها دیپلماسی عمومی را در یک روابط خصمانه به دولت 

 .کنندخارجی استفاده می

  کهیدیپلماسی عمومی معاصر از نظر ایتان گیلبوا، با قدرت نرم مرتبط است. به نظر وی درحال

بازیگران   لهیوس، امروزه این امر به شدی بازیگران دولتی دنبال م لهیوسدیپلماسی عمومی کلاسیک به

سازمان  یردولتیغ بین مانند  جهانی،    یارسانه   یهاشبکه   ی،تیچندمل  یهاشرکت  ،المللیهای 

و    هاام یبود و پ  جانبهکیدیپلماسی عمومی کلاسیک    .شودتروریستی و افراد دنبال می  هایسازمان

  که یدرحال  ،کوششی برای تولید یک دیالوگ و شنیدن نبود  اما  شدیاطلاعات به توده، فرستاده م

 در دیپلماسی عمومی جدید ارتباط دوطرفه است. 

  یریگبه نظر گیلبوا دیپلماسی عمومی جدید بر پایه ارتباطات استراتژیک است که شامل اندازه 

به نظر    .ترغیب و تشویق مدیریت اطلاعات و برند سازی است  یهاکیعلمی افکار عمومی و تکن

شود و در عرصه دولت به آنچه  توصیف می   ،عنوان عقیده مشتری درباره یک تولیدبرند، به   ،گیلبوا

عنوان  به نظر گیلبوا اینترنت به   .شودکنند، اطلاق می مردم جهان درباره یک ملت و دولت، فکر می 

دارای    یردولتیها و بازیگران غمیدان مهم برای انتشار اطلاعات تبدیل شده است. تقریباً همه دولت 

تاریخچه  ییهاتیساوب که  آن   ، هاارزش  ،هایمشخط   ،هستند  دستاوردهای  و  در  ها  فرهنگ  را 

فراهم  ردیگیبرم سایبری  عمومی  دیپلماسی  ایجاد،  زمینه  استکه  در  .  شده  الکترونیکی  تصویر 

امنیتی    یهاآژانس   ،وزرای خارجه و دفاع  ،وزیرانها، نخست رسمی، رؤسای دولت  یهاتیساوب

و سازمان به داخلی  تجاری  و  یافت میهای علمی گردشگری  غیردولتی و  شود. سازمانوفور  های 

به  اینترنت  از  گسترده تروریستی  کرده   یاطور  استفاده  اقداماتشان  و  خودشان  معرفی  اند  برای 

(Gilboa, 2008 .) 

جوزف عمومی  ج(  دیپلماسی  و  نرم:  نای  قدرت  مفهوم  درباره  نظراتش  علت  به  دارای    ،نای 

و انقلاب در    شدن یهای نای درباره جهان. دیدگاه باشدی عمومی نیز ماره دیپلماسی  بدر  ییهادگاه ید

غ بازیگران  نقش  و  اطلاعات  و  درهم  یردولتیارتباطات  عمومی  دیپلماسی  است    ده یتنبا  شده 

(Cooper and Others, 2008: 251.) ای با تأکید بر لزوم ایجاد تصویر مثبت از یک کشور معتقد  ن
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است که مدل دیپلماسی عمومی جنگ سرد که نمایشی از رقابت بین نظام سیاسی و اجتماعی بود  

ارزش خود را برای پیش برد اهداف دیپلماسی عمومی از دست داده است. به نظر وی در دیپلماسی 

بُ سه  داردعمومی  وجود  مهم  مهم   :عد  و  بُاولین  روزانهترین  »ارتباطات  را،  عمومی  دیپلماسی    «عد 

داند که شامل شرح شرایط داخلی و خارجی تصمیمات سیاسی برای مردم است. معتقد است پس  می

به چگونگی    یهایمقامات حکومتی در دموکراس  ،هایریگم یاز تصم توجه خاصی  مدرن معمولاً 

کنند داخلی تمرکز می  یهاداند؛ اما در حالت کلی بر رسانه ها بگویند معطوف میآنچه باید به رسانه 

(Nye, 2008: 195 .)ها و  با بحران   ییارویرو ی برا ی شامل آمادگ دیبا یعموم یپلماسی جنبه از د نیا

احتمال توانا  ز ین  یحملات  ا  عیواکنش سر  یی باشد.  اطلاعات    یمنف  کاتیمعناست که تحر  ن یبه  و 

لادن را  شده از بن ضبط   یدئوی و  ن یاول  ره یمثال، الجزن  عنوا. به شوندینادرست بلافاصله پاسخ داده م

ا  اکتبردر هفتم     ی هاشبکه   ریشبکه و سا  نیابتدا تلاش کردند تا ا  متحده الاتیمنتشر کرد. مقامات 

 . ماند جهی نتی ها بتلاش  ن یلادن منع کنند، اما ابن  ی هاام یرا از پخش پ ییکایآمر

  ی ااست که در آن مجموعه   کیارتباطات استراتژ  ،یاز نظر جوزف نا  یعمومی  پلماسیبعُد دوم د

  ی غاتیتبل  نیکمپ  ای  یاسیرقابت س  کیمشابه آنچه در    شود؛یم  یساده و هدفمند طراح  یهاام یاز پ

  ک یمشخص )مانند    یبازه زمان  ک یرا در    نیو ارتباطات نماد  دادهای رو  ند، یفرآ  نی. اافتدیاتفاق م

خاص را توسعه دهد.    استیس  کی  ا یرا برجسته سازد    یتا موضوعات اصل  کندیم  یدهسال( سازمان

افراد تأث   ق یو گسترش روابط عم  جادیرا ا  یعموم  یپلماسیبعُد سوم د  ینا با  از    رگذاریو بلندمدت 

بورس  ییابزارها  قیطر فرهنگ  ،یلیتحص  ی هاه یمانند    نارها، یسم  ،یآموزش  یهابرنامه  ،یمبادلات 

به داندیها مبه رسانه   یها و دسترسکنفرانس او  اشاره معنوان.  ا  کندیمثال  تعاملات در    نیکه  نوع 

و مارگارت    تیمانند انور سادات، هلموت اشم  یبزرگ  یمنجر به پرورش رهبران جهان  متحده الاتیا

( است  بُ  (.Nye, 2008: 198تاچر شده  سه  این  از  هرکدام  است  معتقد  دیپلماسی عمومی  وی  عد 

 . تواند نقش مهمی را در ایجاد یک تصویر جذاب از کشور و دسترسی به نتایج مطلوب بازی کندمی

تبلیغات    ،معتقد است ترویج به کار بردن عکس  1لسنیجان م:  لسن و دیپلماسی عمومییجان مد(  

فرانسه    .به قدمت خود دیپلماسی هستند  میگذاریکه ما اسمش را دیپلماسی عمومی م  ییهات یو فعال

اروپایی قدمت بیشتری در معرفی تصویرسازی از کشورش در خارج دارد؛    یهانسبت به دیگر قدرت

عنوان  توان آن را به های زیادی برای مدیریت وجهه کشورشان در خارج انجام دادند که میو تلاش

 (. Melissen, 2005: 4منبع اصلی قدرت یک ملت دانست )
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که باید در گفتگو با مخاطبان خارجی   رندیپذیبیشتر از قبل م  یالمللن یبازیگران ب  ، لسنیاز دید م

لسن دیپلماسی عمومی را امری صرفاً یم  .درگیر شوند  ،عنوان شرط موفقیت در سیاست خارجیبه 

تواند تنوع وسیعی از اهداف  و معتقد است، دیپلماسی عمومی می  داند یبشردوستانه و یک ابزار نرم نم

قبیل گفتگوی سیاسی از  با گروه   ی گذارهیتجارت و سرما  ،را  ارتباط  ایجاد  جامعه    ی هاخارجی و 

، جلوگیری  هامان یمانند مدیریت پ  ، مدنی آن هم در ورای باورها و عقاید حتی اهداف قدرت سخت

لسن رویکرد دیپلماسی عمومی را یم  (. Melissen, 2005: 27)  ردیاز نزاع یا دخالت نظامی در برگ

برجسته    ، تبلیغات  :اند ازداند که عبارتداند و آن را دارای سه محور می یابزار مهم سیاست خارجی م

لسن معتقد است که باید دیپلماسی عمومی یداند. مساختن یک ملت و روابط فرهنگی خارجی می

از دید وی تفاوت بین تبلیغات و دیپلماسی عمومی در الگوی ارتباط   .نوین را از تبلیغات بازشناخت

است    ینهفته است. دیپلماسی عمومی مدرن یک جاده دوطرفه است که عنصر اصلی آن متقاعدساز

 .شودگفتگو حاصل می لهیوسو این متقاعدسازی به 

به   .کندلسن به موضوع برجسته کردن یک ملت در دیپلماسی عمومی اشاره مییدر محور دوم م

وی به دو    . دیآیدر نظام بازاریابی به شمار م  ها ت ینظر وی برجسته ساختن یک ملت از آخرین فعال

اشاره می برجسته ساختن یک ملت و دیپلماسی عمومی  بین  برای دیپلماسی تفاوت مفهومی  کند. 

ارتباط    که   آورند یاندرکاران پیوسته این واقعیت را به خاطر مبازار نیست و دست  ،عمومی، جهان

 عبارتبه   .باشدیو متراکم م  ه یدیپلماتیک فقط بخش ناپایداری از فرآیندهای ارتباطی فراملی چندلا

برعکس ویژگی .  آن نهفته است  یهات یقدرت دیپلماسی عمومی در شناخت و پذیرش محدود  گرید

 ,Melissenگرایانه داشتن است )گیرد، کلصورت می  یسازکه با هدف برجسته   ییهات یصلی فعالا

بر هویت یک کشور  ملت یک  یسازبرجسته لسن این است که  ی دومین تفاوت از دید م(. 27 :2005

تواند فراتر از واقعیات مربوط به آن جامعه و کشور حرکت کند. با وجود این  اما نمی  د،کنتأکید می

  . نیست  یسازدر تناقض با برجسته   گاه چ یوی معتقد است که دیپلماسی عمومی نوین ه   ،دو اختلاف

اندازه  ها مردمان دیگرند و هر دو آن مکمل یک  یاوی در ادامه معتقد است که این دو مفهوم تا 

صورت  و دیپلماسی عمومی به  یسازاز دید او اگر برجسته   .گیرنددیگر کشورها را اهداف قرار می

 ها بیشتر خواهد شد.موفقیت آن  ،صورت امری روزمره بلندمدت نگریسته شوند نه به 

کند وی در توضیح محور سوم نظرات خود درباره دیپلماسی عمومی به روابط فرهنگی اشاره می

نزد به دو محور دیگر، به دیپلماسی عمومی  نسبت  نظر وی درحال  .داندمی  ترکیو آن را    که یبه 

ها بود، روابط فرهنگی جدید سعی  کننده برای روابط بین دولت روابط فرهنگی سنتی اغلب کمک
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عرصه  تمام  در  مسئول  یهادارد  کار    یهات ینوین  دستور  است  معتقد  وی  کند.  دخالت  اجتماعی 

بشر نظیر حقوق  نقش رسانه   ،های دموکراتیکگسترش ارزش  ،جدیدی  ها در حکومت شایسته و 

جامعه مدنی در روابط فرهنگی به وجود آمده است. به نظر وی تبادل فرهنگی فقط در هنر و فرهنگ  

 .شودو گفتمان ملی نیز مربوط می  ینگارخبرنگاری و روزنامه  ، نیست بلکه به نحوه تفکر، پژوهش

 شناختی  جنگ با مرتبط هایـ نظریه 2ـ3
نظریه نظریه  امنیت  الف(    کشورها   امنیتی  هایچالش  و  تهدیدات  بررسی  به  1ملی  امنیت  ملی: 

  حفظ   به  بلکه  ملی  منافع  و  مرزها  از  حفاظت  بهتنها  نه   ملی  امنیت  که  است  باور  این  بر  و  پردازدمی

  تهدیدات   که  دارد   تأکید   نظریه  این   شناختی،  جنگ  در .  است  وابسته  نیز  اجتماعی  و  فرهنگی  هویت 

  باورهای   و  هانگرش  تغییر  طریق  از  و  بگذارند  تأثیر  ملی  امنیت  بر   مستقیم  طوربه   توانندمی  شناختی

  شناختی  جنگ   ،گرید  انیببه شوند.    منجر  کشورها   سیاسی  و  اجتماعی  های پایه   تضعیف  به   عمومی،

  کشورها   ملی   امنیت  آشیل   پاشنه  عنوان به   تواند می  معاصر،  های جنگ   در   جدید   ابزار  یک   عنوانبه 

 . شود تلقی

  یک  توانایی  به  است،  شده   معرفی  نای  جوزف  توسط  که  2نرم  قدرت  نرم: نظریه  قدرت  ب( نظریه

  جنگ   در.  دارد  اشاره   سیاسی  و  فرهنگی  هایجاذبه   طریق  از  کشورها  دیگر  بر  تأثیرگذاری  در  کشور

 قرار  استفاده   مورد  هانگرش  تغییر  و  عمومی  افکار  در  نفوذ  برای  ابزاری   عنوانبه   نرم  قدرت  شناختی،

  آن   ـ فرهنگ1:  است  تأمین  قابل  طریق  سه  از  کشور  یک  نرم  قدرت  که  کندمی  بیان  نای.  گیردمی

  شناختی   جنگ  واقع،   در  (. Nye, 2004کشور )  آن   خارجی  ـ سیاست3  و   سیاسی  هایـ ارزش 2  کشور؛

 ,Atarod)  کند   عمل  کشور  یک   نرم  قدرت  تضعیف  یا   تقویت  برای   ابزاری   عنوانبه   تواند می

Motaharnia and Toraby, 2023: 192.) 

نظریه  نظریه  ج(    رفتارهای   و  عمومی  افکار  به   دهیشکل   در   هارسانه   تأثیر  بر   3رسانه   رسانه: 

  و   اطلاعات   انتقال  برای  کلیدی  ابزار  عنوانبه   هارسانه   شناختی،  جنگ   در.  دارد  تأکید  اجتماعی

  ها پیام   و  اطلاعات   ارائه  نحوه   که  کندمی   بیان  نظریه  این.  کنندمی  عمل  عمومی  ادراکات  به   دهیشکل

  با (.  Saeedi, 2015: 107)  باشد  تأثیرگذار  جامعه  رفتارهای  و  هانگرش  بر  تواند می  هارسانه   توسط

  شناختی   جنگ   در  هارسانه   نقش  اجتماعی،  های رسانه   ظهور  و   تکنولوژیکی  هایپیشرفت   به   توجه

 . است یافته  اهمیت شیازپش یب
 

1 National Security Theory   
2 Soft Power Theory 
3 Media Theory 
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  هدف  با  که  شودمی  اطلاق  اقداماتی مجموعه  به  1روانی   عملیات  روانی: نظریه  عملیات   د( نظریه

  گرفته   کار   به   شناختی   جنگ  در   نظریه  این .  اندشده   طراحی  هدف  جامعه   رفتارهای   و   ها نگرش  تغییر

  عمومی  افکار  بر  اطلاعات،  مدیریت  و  القاء  فریب،  نظیر  مختلف،  های تکنیک  از  استفاده   با  تا  شودمی

  که   است   هاییپیام   طراحی  شامل  شناختی  جنگ  در   روانی  عملیات  (. Ghasemi, 2023)  بگذارد   تأثیر

 . دهند قرار تأثیر  تحت را مخاطبان عواطف و احساسات بتوانند 

  افراد   ادراکات  که  است  استوار  اساس  این  بر  2ادراک   مدیریت  ادراک: نظریه  مدیریت  ه( نظریه

  تغییر  اصلی  هدف  شناختی،  جنگ  در.  دارد  قرار  مختلف  عوامل  تأثیر  تحت  هاواقعیت   به  نسبت

.  یافت  دست   اجتماعی  یا  سیاسی  اهداف   به  بتوان   تا   است   خاص   موضوعات   به   نسبت  افراد  ادراکات

  مدیریت   و   اطلاعات   دستکاری  مانند  مختلف  هایتکنیک   از  استفاده   با  که  کندمی  بیان   نظریه   این

 (. Paydar, 2019)  داد تغییر را جامعه ادراکات توانمی احساسات،

.  دارد  تأکید  هاواقعیت   به  دهیشکل   در  گفتار  و  زبان  اهمیت  بر  3گفتمان  گفتمان: نظریه  و( نظریه

  نحوه   و  بگذارند  تأثیر  عمومی  افکار  روی   بر  توانندمی  هاگفتمان  چگونه  که  کندمی  بیان   نظریه  این

  تغییر   یا  جدید   هایگفتمان   ایجاد  شناختی،  جنگ  در   (. Ghasemi, 2023)  دهند   تغییر  را  افراد  تفکر

 . شود منجر هدف  جامعه باورهای  و هانگرش تغییر به تواند می موجود  هایگفتمان
 

 شناختی  جنگ  و عمومی دیپلماسی  بين  ـ رابطه 4
  و   سیاست  عرصه   در  کلیدی  مفهوم  دو  عنوانبه   شناختی  جنگ  و  عمومی  دیپلماسی  بین  رابطه

  تر عمیق   تشریح  به  قسمت،   این  در .  است  متقابل  و   پیچیده   بسیار  معاصر،  دنیای   در  ویژه به   ملی،  امنیت 

 . شودمی پرداخته آن  مختلف ابعاد و  رابطه  این

تعریف1 دیپلماسی  جنگ  و  عمومی  دیپلماسی  ـ    و  هافعالیت   مجموعه  به  عمومی  شناختی: 

 کار  به   دیگر  کشورهای  عمومی  افکار  بر  تأثیرگذاری  برای   هادولت   که  شودمی   اطلاق  هاییاستراتژی

  برای   نرم  ابزارهای  دیگر  و  آموزش  فرهنگ،  ها،رسانه  از  استفاده   شامل  دیپلماسی  نوع  این.  برندمی

 هایزمان  در  ویژه به  عمومی  دیپلماسی.  است  المللیبین   عرصه  در   کشور  از  مثبت   تصویری  ایجاد

  و   المللیبین   روابط  تقویت  به  تواندمی  زیرا  کند،می  پیدا  بیشتری  اهمیت   المللیبین   هایتنش   و  بحران

  شناختی   جنگ (.  Dehghani Firouzabadi and Firouzi, 2012: 45)  کند  کمک  هاتنش   کاهش

 
1 Psychological Operations Theory 
2 Perception Management Theory 
3 Discourse Theory 
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.  است  عمومی  باورهای  و  افکار  به  نفوذ  برای  مختلف  ابزارهای   و هااستراتژی   از  استفاده   معنای  به  نیز

  ها، نگرش  تغییر  هدف  با   و   پرداخته  جوامع  و   افراد   شناختی  قوه   دادن   قرار  هدف  به   جنگ  نوع  این

 اجتماعی،  های رسانه   طریق  از  تواندمی  شناختی  جنگ.  کندمی  عمل  هاآن   ادراکات  و   رفتارها

 (. Saeedi, 2015: 107) شود  اجرا ارتباطی  ابزارهای دیگر و  پروپاگاندا تبلیغات،

  ابزاری   عنوانبه   تواند می  عمومی   شناختی: دیپلماسی  جنگ  با  مقابله  در  عمومی  دیپلماسی  ـ نقش 2

  شناختی  جنگ  های تکنیک   از  دشمنان  که   شرایطی  در .  کند  عمل  شناختی   جنگ   با  مقابله   در   مؤثر

  و   صحیح   اطلاعات   ارائه   با   تواندمی  عمومی  دیپلماسی  کنند،می  استفاده   عمومی  افکار  تضعیف  برای

 . کند ایستادگی شده تحریف  هایروایت  برابر در و کرده  تقویت   را مثبت  هایروایت  شفاف،

  ارائه   و   هاواقعیت   تبیین  شناختی،  جنگ   با  مواجهه   در  عمومی  دیپلماسی  وظایف  ترینمهم  از  یکی

  از   استفاده   بخشی،آگاهی  هایکمپین  برگزاری  شامل  امر  این.  است  هدف  جامعه  به  دقیق  اطلاعات

 عمومی  دیپلماسی  .شودمی  مردم  با  مستقیم  تعامل  و   صحیح   اطلاعات  انتشار   برای  اجتماعی  هایرسانه

  تحت   است   ممکن   ملی  هویت   شناختی،  جنگ  شرایط   در .  کند  کمک  ملی  هویت   تقویت   به   تواند می

  تواند می  عمومی  دیپلماسی  ملی،  فرهنگ  و  وطن  به  تعلق  احساس  تقویت   با.  گیرد  قرار  پروپاگاندا  تأثیر

  مؤثری   ارتباطی  هایشبکه   تواندمی  همچنین  عمومی  دیپلماسی  .دهد   افزایش  را  اجتماعی  آوریتاب

 واکنش سرعتبه  بتوانند بحران مواقع در تا کند ایجاد مدنی جامعه و غیردولتی دولتی، نهادهای بین

 . دهند نشان

  دیپلماسی   بر  عمیقی  تأثیرات  تواندمی  شناختی  عمومی: جنگ  دیپلماسی  بر  شناختی  جنگ  ـ تأثیر3

  شناختی  جنگ  هایتکنیک   از  دشمنان   که   هنگامی:  هادولت   اعتبار  تضعیف  الف(  :باشد  داشته   عمومی

  اعتبار   تضعیف  به   منجر  تواند می  امر  این  دهند،  قرار  تأثیر   تحت   را   عمومی  افکار  تا   کنندمی  استفاده 

  نهادهای   به  نسبت  مردم  اعتمادیبی   باعث   تواند می  شده تحریف  یا   نادرست  اطلاعات.  شود  هادولت 

  شناختی،   جنگ  از   ناشی  تهدیدات  به   پاسخ   در:  دیپلماتیک  رویکردهای  در   ب( تغییر  . شود  دولتی 

.  کنند  اتخاذ  خود  عمومی  دیپلماسی  در  را   جدیدی  رویکردهای  باشند  داشته   نیاز  است  ممکن  هادولت 

  جوان   نسل  به  رسیدن   برای  اجتماعی  هایرسانه   و   ارتباطی  نوین   هایفناوری   از   بیشتر  استفاده   شامل  این

 .است

 شناختی   جنگ  و  عمومی دیپلماسی  حوزه   دو  هر  در  کلیدی  نقش   هاها: رسانهرسانه  از  استفاده   ـ4

  یا   دیپلماتیک  هایپیام   انتقال  برای   ابزارهایی  توانند می  هارسانه :  پیام  انتقال   ابزار  الف(   : دارند

  برای   مؤثری  های استراتژی  باید   کشورها  بنابراین، ؛  باشند  غلط  اطلاعات   انتشار  برای  هاییسلاح
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ب(  Paydar, 2019)  کنند  تقویت  را   خود  روایت  بتوانند   تا   کنند   طراحی  هارسانه  مدیریت  .)

  ارائه   نحوه .  دهند  قرار  تأثیر  تحت   را  عمومی  افکار  قادرند   هارسانه:  عمومی  افکار  بر  تأثیرگذاری

  مدیریت   بنابراین،   بگذارد؛  تأثیر  جامعه  رفتارهای   و   هانگرش  بر   است  ممکن  هارسانه   توسط  اطلاعات

  خواهد   شناختی   جنگ  با   مواجهه  در  عمومی  دیپلماسی  اصلی  هایچالش   از   یکی  ایرسانه   محتوای

 . بود

  راهکاری   عنوانبه   تبیین   جهاد  مفهوم   شناختی،  جنگ  هایچالش  با   مواجهه   تبیین: در  جهاد  ـ5

  تبیین   و   روشنگری   برای   تلاش  شامل  تبیین  جهاد :  الف( روشنگری  :است  شده   از دو طریق مطرح  مؤثر

 عمومی  دیپلماسی  تقویت  به   تواند می   که  است   نادرست  اطلاعات  و  هاتحریف  برابر  در  هاواقعیت 

  نسبت   جامعه  آگاهی  افزایش  لزوم   بر   مفهوم   این:  آگاهی  ب( افزایش   (. Ghasemi, 2023)  کند  کمک

  شناختی  جنگ هایتکنیک  درباره  مردم آموزش با . دارد تأکید شناختی جنگ از  ناشی تهدیدات   به

 .کند مقاومت تهدیدات  این  برابر در بهتر تواند می جامعه نادرست، اطلاعات  شناسایی نحوه  و

  هایاستراتژی  سازییکپارچه  به   نیاز  دهنده نشان   شناختی  جنگ  و  عمومی  دیپلماسی  بین   رابطه

  در   را  خود  توانایی  مؤثر،  عمومی  دیپلماسی  از  گیریبهره   با باید  کشورها .  است  دیپلماتیک  و  دفاعی

  اطلاعات   چگونه  که  باشند   مراقب  باید   همچنین .  دهند  افزایش  شناختی  جنگ  از  ناشی   تهدیدات   برابر

 . دهند افزایش را اجتماعی آوریتاب   بتوانند تا  کنند تقویت را خود هایروایت  و کرده  مدیریت را
 

وضعيت5   جنگ   با  مواجهه  در  اسلامی   جمهوری  عمومی  دیپلماسی  ـ 

 شناختی 
 در   کشور،  خارجی  سیاست  ارکان  از  یکی  عنوانبه   ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی

  با   شده،  مطرح  امروز  دنیای  در  پیچیده   و   نوین   تهدید   یک  عنوانبه   که   شناختی  جنگ  با  مواجهه

  و   ایرسانه   فرهنگی،  هایزمینه   در  ویژه به   وضعیت  این .  است  روبرو  خاصی  هایفرصت   و   هاچالش

  در   ایران  اسلامی  جمهوری  هایاستراتژی   و  هاسیاست   ادامه،  در.  است  دقیق  بررسی  نیازمند  سیاسی

 .شودمی تحلیل  تفصیل  به  زمینه  این

 عمومی دیپلماسی هایاستراتژی و هاـ سياست 1ـ5
  ایران  دیپلماتیک های سیاست اصلی ارکان از یکی فرهنگی فرهنگی: دیپلماسی یپلماسی( دالف

  برای   خود   فرهنگی  هایظرفیت  از  تواند می   ایران  کشور،  متنوع  فرهنگ  و   غنی  تاریخ  به  توجه  با.  است

  ها، نمایشگاه   برگزاری  شامل  رویکرد  این .  کند  برداری بهره   کشورها  دیگر  با   مثبت   روابط   ایجاد
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.  1مصداق    .است  مشترک  آموزشی  هایبرنامه   و  محققان  و  هنرمندان  تبادل  فرهنگی،  هایجشنواره 

  رویدادهای   برگزاری  با  تا  است  کرده   تلاش  اخیر  هایسال  در  ایران:  فرهنگی  رویدادهای  برگزاری

  از   تریمثبت   تصویر   علمی،  هایکنفرانس   و   هنری   هاینمایشگاه   فیلم،  های جشنواره   مانند   فرهنگی

  فرهنگ  درباره  جهانی  آگاهی افزایش  و  ملی هویت  تقویت به   تواندمی  اقدامات  این.  دهد ارائه  خود

  ادبیات   و  فارسی  زبان  ترویج:  فارسی  ادبیات   و  زبان   . ترویج2(.  Salehi, 2024)  کند  کمک  ایرانی

  کشورهای  در  فارسی  زبان  مراکز  تأسیس.  است  فرهنگی  دیپلماسی  ابزارهای  از  دیگر  یکی  نیز  ایرانی

 .کند کمک ایران فرهنگی نفوذ  گسترش به   تواندمی مختلف

  از   باید  ایران  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  پیشرفت  به   توجه  نوین: با  هایرسانه   از  ب( استفاده 

  . کند  برداریبهره   خود  عمومی  دیپلماسی  تقویت   برای   دیجیتال   ابزارهای  دیگر   و  اجتماعی  هایرسانه

  تأثیر   تحت   را  عمومی  افکار  بتواند  که   مؤثر  و   جذاب   محتواهای  ایجاد:  مؤثر  محتوای   . تولید 1  مصداق

  مانند   اجتماعی  هایشبکه   از  استفاده .  است  زمینه  این  در  کلیدی  هایاستراتژی   از  یکی  دهد،  قرار

  کاهش   به  تواند می  ایران  درباره   مثبت   های روایت   و   هاپیام   انتقال  برای   تلگرام   و   توییتر   اینستاگرام،

  شرایط   در:  اطلاعات  بحران  مدیریت  .2(.  Salehi, 2024)  کند  کمک  شناختی  جنگ  منفی  تأثیرات

 هاییتیم   ایجاد.  دارد  اهمیت   نادرست  اخبار  به   سریع  پاسخگویی  و  اطلاعات  مدیریت   شناختی،  جنگ

  اسلامی   جمهوری   اعتبار  حفظ  به   تواندمی  نادرست   اطلاعات   به  سریع  واکنش   و  اخبار  رصد   برای

 . کند کمک

  ابزاری   عنوانبه   تواندمی  که   است  بالایی  علمی  پتانسیل  دارای  فناوری: ایران  و  علمی  دیپلماسی  ج(

همکاری1  .گیرد  قرار  استفاده   مورد  عمومی  دیپلماسی  در  مؤثر   وجود   با:  علمی  المللیبین   های. 

.  باشد  المللیبین   هایهمکاری  ساززمینه   تواندمی  ایران  فناوری  و   علمی  هایپیشرفت  ها،تحریم

  کشورها   دیگر  تحقیقاتی  مراکز  و   هادانشگاه   با   مشترک  علمی  سمینارهای   و   هاکنفرانس   برگزاری

  از  استفاده   همچنین،:  فناوری . انتقال 2 (.Salehi, 2024) کند کمک علمی روابط  تقویت به   تواندمی

  تقویت   به  منجر  تواندمی  دیگر  کشورهای  به  آن  انتقال  و  فنی  دانش  تولید  برای  داخلی  هایظرفیت

 .شود المللیبین  عرصه در ایران موقعیت

 عمومی  دیپلماسی بر شناختی جنگ ـ تأثيرات2ـ5
جنگ  اطلاعات  از  ناشی  تهدیدات  الف(   اطلاعات  انتشار  شامل  معمولاً  شناختی  نادرست: 

  این .  باشد  داشته   عمومی  افکار  بر  منفی  تأثیرات   تواندمی  که   است  هاواقعیت   تحریف  و   نادرست

. شودمی   هاآن   های سیاست   و  دولتی  نهادهای   به   نسبت   اعتمادیبی   از  موجی   ایجاد   باعث   تهدیدات 
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  مردم   اعتمادیبی   افزایش  به   منجر  تواند می  المللیبین   هایرسانه  در  ایران  درباره   جعلی  اخبار  انتشار

  اطلاعات   نوع  این  با  مقابله   به  ایفعالانه   طوربه   باید  عمومی  دیپلماسی  بنابراین،؛  شود  دولت  به   نسبت

 (.Ghasemi, 2023)  بپردازد نادرست

یکی  بین   هماهنگی  به   نیاز   ب(   عدم   ایران،  عمومی  دیپلماسی  در   اصلی  های چالش   از  نهادها: 

  وزارت   . دارند  را  دیپلماتیک   هایسیاست  اجرای   مسئولیت   که   است  مختلف  نهادهای   بین   هماهنگی

  دارند   مستقل  هایینقش   یک  هر   نهادها   دیگر  و   صداوسیما  اسلامی،  ارتباطات   سازمان  خارجه،  امور

 دیپلماسی  مدیریت  برای  هماهنگ  ساختار  یک  ایجاد.  شود  متناقض  هایپیام   به  منجر  است  ممکن  که

 (. Salehi, 2024) کنند  منتقل را واحدی  پیام   بتوانند تا  است ضروری عمومی

دربین   های نشست   ج(   با   تا   است   کرده   تلاش  ایران   اسلامی  جمهوری   اخیر،  های سال   المللی: 

  تقویت   جهانی  عرصه  در  را  خود  جایگاه   ها،آن   در  فعال  مشارکت  و   المللیبین   هاینشست   برگزاری

  دهنده نشان   اسلامی  همکاری  سازمان  یا  بریکس  اجلاس   مانند  هاییاجلاس  در  فعال  حضور.  کند

  المللی بین   سطح  در  خود   موقعیت  تقویت   و   نوظهور   کشورهای   با   روابط   گسترش  برای   ایران   تلاش

 (. Baghaei, 2024) است

ایران   روابط   تقویت   د(   تلاش   و   دارد   تأکید   همسایگی  سیاست  روی   بر  همچنین  همسایگی: 

  کمک   ملی  امنیت   به   تنها   نه   سیاست  این   .کند  تقویت   همسایه   کشورهای  با   را   خود   روابط   تا  کندمی

  با   اقتصادی  توافقات.  باشد  نیز  فرهنگی  و   اقتصادی   هایهمکاری  ساززمینه   تواند می  بلکه   کند،می

 . شود فرهنگی و  تجاری  تعاملات افزایش به   منجر تواندمی همسایه  کشورهای

  شناختی   جنگ  با  مواجهه  در  ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  کنونی  وضعیت

  داخلی،   هایظرفیت   تقویت   شامل   که   است  چندبعُدی   و  جامع  رویکرد  یک  به  نیاز  دهنده نشان 

  هاییاستراتژی  و  هاسیاست  اتخاذ.  باشد  المللیبین   های فرصت   از  برداری بهره   و  هارسانه   مؤثر  مدیریت

  تهدیدات   با مقابله  در را  آن توانایی و کرده  کمک کشور المللیبین  جایگاه  تقویت   به تواند می مؤثر

 .دهد افزایش شناختی  جنگ از ناشی
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  با   مواجهه   در   ایران   اسلامی   جمهوری   عمومی   دیپلماسی   های چالش   ـ  6

 شناختی  جنگ 
  است   روبرو  متعددی  هایچالش   با  کنونی  شرایط  در  ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی

.  بگذارد  تأثیر  خود  از  مثبت  تصویر  ارائه  و  عمومی  افکار  مدیریت  در  کشور  توانایی  بر  تواندمی  که

 :هستند زیر موارد شامل و  شوندمی تقسیم المللیبین  و داخلی کلی دسته  دو  به هاچالش  این

  از   استفاده   و   اطلاعات   تحریف  پایه  بر  عمدتاً   شناختی  پروپاگاندا: جنگ  و   اطلاعات  ـ تحریف1

  اخبار  انتشار  به  اجتماعی،  و  سیاسی  هایزمینه  در  ویژه به   غربی  هایرسانه .  است  شده   بنا  پروپاگاندا

  ایجاد   باعث   تواندمی  اطلاعاتی  جنگ  نوع  این .  اندپرداخته   ایران  درباره   شده تحریف  و   نادرست

  کشورها   دیگر  با   مثبت   روابط   برقراری  از  مانع   و   شود   جهانی  عمومی  افکار  در   ایران  از   منفی  تصویر

  از   منفی  تصویری  ایجاد  دنبالبه  معمولاً  غربی،  کشورهای  در  خصوصبه   المللی،بین   هایرسانه  .گردد

 سعی  پیچیده،  پروپاگاندای   هایتکنیک  از  استفاده   با  هارسانه   این.  هستند  ایران   اسلامی  جمهوری

 ,Ghasemi)  کنند  نماییبزرگ  را  اجتماعی  هاینارضایتی  و  کنند  تحریف  را   هاواقعیت  تا  کنندمی

  تأثیر   دیگر  کشورهای  خارجی  سیاست  هایگیریتصمیم   روی  بر  تواند می  هاتحریف  این  (.2023

 . شود منجر ایران دیپلماتیک  انزوای به   و  بگذارد

.  است  روبرو  المللیبین   شدید  هایرقابت   با  که  دارد  قرار  شرایطی  در   جهانی: ایران  هایـ رقابت 2

  نفوذ   تا  کنندمی  تلاش  مستمر  طوربه   متحدانش،  و  متحده ایالات  ویژه به   جهانی،  بزرگ  هایقدرت

 گذارد، می  تأثیر  ایران  خارجی  هایسیاست   بر  تنها   نه  هارقابت   این  .کنند  محدود  منطقه  در  را  ایران

  علیه   هاییائتلاف   ایجاد  برای  آمریکا  تلاش  مثال،  برای .  اندازدمی  سایه  نیز  عمومی  دیپلماسی  بر بلکه

 ,Ghafrani)  کند  تضعیف  را  ایران  عمومی  دیپلماسی  هایتلاش   تواند می   ابراهیم،  ائتلاف  مانند  ایران،

2023 .) 

رقابت3 فشارهای  فشارهای  و  المللیبین   هایـ    فشارهای   و   هاتحریم  از  ناشی  سیاسی  سیاسی: 

  کشور   اقتصاد  به  تنها  نه  هاتحریم.  است  عمومی  دیپلماسی  هایچالش  از  دیگر  یکی  نیز  المللیبین 

  این .  دهندمی   کاهش  جهانی  عمومی  افکار  بر  تأثیرگذاری  برای  را   آن  توانایی  بلکه   زنند می  آسیب

 کند. منتقل را خود  هایپیام  مؤثر طوربه   نتواند دولت  که شوند می باعث  فشارها

  رقبای   با  مقایسه   در  ویژه به  ایران  ای رسانه   هایای: زیرساخترسانه   های زیرساخت  در  ـ نقض 4

  بدون   و   دقیق  طوربه   را  اخبار  بتوانند   که  قوی   و  مستقل   هایرسانه  وجود   عدم.  است  ضعیف  المللیبین 
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  که  شودمی  باعث  نقص این. است عمومی دیپلماسی اصلی هایچالش از یکی کنند، منتشر تحریف

 بگیرند.   نادیده  را ایران ملی منافع است  ممکن که بیفتد  خارجی هایرسانه به دست  هاروایت 

  اقتصادی   ت یریسوء مد  و هاتحریم  از   ناشی  اقتصادی  اقتصادی: مشکلات  و   سیاسی  ـ مشکلات 5

  تواندمی  مردم  زندگی  سطح  کاهش  و  اقتصادی  مشکلات.  دارد  منفی  تأثیر  عمومی  دیپلماسی  بر  نیز

  شد   خواهد  منجر  دولت  اعتبار  تضعیف  به  خود   این   که   شود  اجتماعی  نارضایتی   افزایش  باعث

(Salehi, 2024 .) 

  کمبود همچنین و باکیفیت محتوای تولید برای مالی منابع انسانی: کمبود و مالی منابع ـ کمبود6

  گذاری سرمایه عدم . هاستچالش از دیگر یکی عمومی دیپلماسی زمینه در  متخصص انسانی نیروی

.  است  شده   مؤثر  محتواهای   تولید   در  ضعف  موجب  عمومی  دیپلماسی  و  هارسانه  حوزه   در  کافی

 ,Salehi)  شود می  هافعالیت   و   هابرنامه   کیفیت   کاهش   باعث   متخصص  انسانی   نیروی  کمبود   همچنین

2024 .) 

 متحده الاتیا  ویژه به   غربی  غربی: کشورهای  کشورهای  سوی  از  ایرسانه   و  فرهنگی  تهاجمـ  7

 اسلامی  جمهوری  از  منفی  تصویر  ای،رسانه   و  فرهنگی  ابزارهای   از  استفاده   با   تا  اندکرده   تلاش  همواره 

  است   تلویزیونی  هایبرنامه   و   هاکتاب   ها،فیلم   از  استفاده   شامل  فرهنگی  تهاجم  این.  دهند  ارائه   ایران

  (. Ghasemi, 2023)  بکشند  منفی  تصویر  به  را  آن  یا  کنند  تحریف  را  ایرانی  فرهنگ  تا  دارند  سعی  که

  برقراری   از   مانع   و   باشد   داشته   عمومی  افکار  بر   عمیقی   تأثیرات  تواند می   فرهنگی  تهاجم  نوع   این

 . گردد کشورها  دیگر با  مثبت ارتباطات

عدم8 عدم  دیپلماسی  به  نسبت  عمومی  آگاهی  ـ    و   مفهوم  به  نسبت  عمومی  آگاهی  عمومی: 

  نخبگان   از  برخی  حتی  و  مردم  از  بسیاری.  است  اساسی  هایچالش  از  یکی  عمومی  دیپلماسی  اهداف 

 کشور  خارجی  سیاست   در  آن   اهمیت   از  و  نیستند  آشنا  مفهوم   این   با   کامل  طوربه   هنوز  جامعه

  دیپلماتیک  هایتلاش   و   دولتی  نهادهای  به  اعتمادیبی  به  منجر  تواند می  آگاهی   عدم   این .  خبرندبی

  عمومی  افکار  به   مؤثر  طوربه   نتوانند  است  ممکن  عمومی  دیپلماسی  های پیام   چالش،   نتیجه این   در   .شود

  تواند می  غیردقیق   و   کلی  هایپیام   طراحی  و   هدف   جوامع  از   دقیق  شناخت  عدم   همچنین، .  شوند  منتقل

 (.Ghafrani, 2023)  شود  هدف  جوامع  در  عمومی  افکار  فکر  طرز  و  هانگرش  تغییر  در  ناکامی  باعث

 یکی  نیز  هارسانه   و  اطلاعات  فناوری  در  سریع  ها: تغییراترسانه  و  فناوری  در  سریع  ـ تغییرات9

 اجتماعی،  هایشبکه   ظهور.  شودمی  محسوب  ایران  عمومی  دیپلماسی  برای  جدی  هایچالش  از

  این   .اندکرده   تحول  دچار  را  المللیبین   ارتباطات  نحوه   جدید،   دیجیتال  ابزارهای  و   آنلاین   هایپلتفرم
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  اطلاعات   تحریف  امکان   همچنین  و   یابد  افزایش  اطلاعات  انتشار  سرعت  که   اندشده   باعث  تغییرات

  این  که کنند منتشر را نادرست اخبار سرعت به  توانندمی اجتماعی هایرسانه . شود فراهم سادگی به

 (. Salehi, 2024)  بگذارد  منفی تأثیر جهانی سطح در ایران  تصویر بر  تواندمی امر

  جنگ  با   مواجهه  در  ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  در   موجود  هایدر مجموع چالش 

 است. عمومی افکار مدیریت برای جامع رویکرد یک به نیاز دهنده نشان  شناختی
 

  جنگ   با مواجهه در اسلامی جمهوری عمومی دیپلماسی  هایفرصت ـ 7

 شناختی 
  نوین   و  پیچیده   تهدید   یک  عنوانبه   که   شناختی  جنگ  با   مواجهه  در   ایران  اسلامی  جمهوری

  توانند می  هافرصت   این.  دارد خود  عمومی  دیپلماسی  تقویت   برای متعددی  هایفرصت   شده،  مطرح

  استفاده   مورد  کشور  المللیبین  تصویر  ارتقای  و  شناختی  تهدیدات  با  مقابله  برای   ابزارهایی  عنوانبه 

 .شودمی  پرداخته هافرصت  این بررسی به زیر در. گیرند قرار

فناوری1 فناوری   های رسانه   و  نوین  هایـ    عنوان به   دیجیتال  هایرسانه   و   نوین  هایدیجیتال: 

  برای   هافناوری   این   از   تواند می  ایران.  شوندمی   شناخته  مدرن  عمومی  دیپلماسی  در  کلیدی   ابزارهای 

  های شبکه   بالای   نفوذ   به   توجه  با   . کند  استفاده   نادرست   اطلاعات  با   مقابله   و   خود   های پیام   گسترش

  خود   درباره   مثبت   هایروایت   و   صحیح   اخبار  انتشار   برای   بسترها  این  از  تواند می  ایران  اجتماعی،

. کند کمک جهانی مخاطبان جذب  به  تواند می تأثیرگذار  و جذاب محتوای  ایجاد. کند برداریبهره 

  نخبگان  و  جوانان  با  مستقیم تعامل  برای  توییتر  و  اینستاگرام مانند هاییپلتفرم  از استفاده  ،مثالعنوان به 

  از   استفاده   . (khademzadeh, Izadi and soltani, 2020: 110)  باشد   مؤثر  تواندمی  المللیبین 

  آگاهی   افزایش  به  تواندمی  فرهنگی  هایگفتمان   و  هاپیام   انتقال  برای  وبینارها   و  هاپادکست   ویدئوها،

  ایران   علمی  دستاوردهای  و  تاریخ  فرهنگ،  درباره   آموزشی  محتوای  تولید .  کند  کمک  عمومی

 . دهد ارائه کشور  از تریمثبت  تصویر  تواندمی

تقویت 2 ایران بین   هایهمکاری   ـ    المللی،بین   های همکاری  تقویت   طریق   از   تواند می  المللی: 

  برای   کشورها  دیگر  و  همسایه کشورهای  با  همکاری.  کند  تقویت  جهانی  عرصه  در  را  خود  جایگاه 

  شامل   توانندمی  هاائتلاف   این.  کند  کمک  متحد  جبهه  یک  ایجاد  به  تواندمی  شناختی  جنگ  با  مقابله

  و   هاسازمان  در  فعال  (. حضورGhafrani, 2023)  باشند   هااستراتژی  و   تجربیات   اطلاعات،   تبادل

  کمک   ایران  عمومی  دیپلماسی  تقویت  به  تواندمی  اسلامی  همکاری  سازمان  مانند  المللیبین   نهادهای 
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نظر تبادل  ساززمینه   تواندمی  بلکه  کندمی  کمک  ایران  اعتبار  افزایش  بهتنها  نه   هامشارکت   این.  کند

 . باشد  مشترک هایچالش درباره 

  الزامات   از  یکی   شناختی  جنگ  هایتکنیک   و  جهانی  تحولات  از روز  به   : آگاهیروزبه   ـ آگاهی 3

  روندهای   تحلیل  و   مطالعه   برای  تحقیقاتی  مراکز  ایجاد.  است  مؤثر  عمومی  دیپلماسی  برای  اساسی

  های استراتژی  تا  کند  کمک  گذارانسیاست   به   تواندمی  عمومی  افکار  بر  آن   تأثیرات  و   شناختی  جنگ

  تواند می  ایرسانه  و  عمومی  دیپلماسی   حوزه   در  متخصص  نیروهای  کنند. آموزش  طراحی  را  مؤثری

  برای   آموزشی  هایدوره   برگزاری.  کند  کمک  شناختی  جنگ  با  مواجهه   در  کشور  توانایی  افزایش  به

 . است ضروری شناختی جنگ  هایتکنیک شناسایی زمینه در ایرسانه  فعالان و  هادیپلمات

عنوان  به   تواندمی  که  است  غنی  فرهنگ  و  تاریخ  دارای  تاریخی: ایران  و  فرهنگی  هایـ گفتمان4

  فارسی،  ادبیات  ایرانی،  فرهنگ  معرفی.  گیرد  قرار  استفاده   مورد  عمومی  دیپلماسی  در   مؤثر  ابزاری

. کند  کمک  جهانی  سطح  در  ایران  از   مثبت  تصویر  ایجاد   به  تواندمی   موسیقی  و  تجسمی  هنرهای

  ترویج   برای  مناسب  فرصتی  دیگر  کشورهای   در  فرهنگی  هایجشنواره   و  هانمایشگاه   برگزاری

  علمی   هایکنفرانس   و  هانمایشگاه   ها،جشنواره   برگزاری(.  Salehi, 2024)  است  ایرانی  فرهنگ

  ایگونه   به  باید   رویدادها   این.  باشد  متقابل   شناخت   افزایش  و   فرهنگی  تبادل   برای  فرصتی  تواند می

 .دهند ارائه  ایران  از تریمثبت  تصویر  و کرده  جلب را  هارسانه توجه بتوانند   که شوند  طراحی

 واقعی  محتوای تولید  به که  داخلی مستقل هایرسانه  از مستقل: حمایت هایرسانه از ـ حمایت5

  برای  مناسب  بسترهای  ایجاد.  کند  کمک  عمومی  دیپلماسی  تقویت به تواندمی  پردازند،می   مستند  و

  شناختی   جنگ  منفی   اثرات  کاهش  به   تواند می  دارند،   تمرکز  ها واقعیت  روی   بر   که   هاییرسانه   فعالیت

  تقویت   موجب   دارند،  فعالیت  عمومی  دیپلماسی  زمینه   در  که  هاییرسانه   از  مالی  حمایت.  کند  کمک

  که   هاییرسانه   به  فنی  و  مالی  حمایت   (.Ghasemi, 2023)  شد   خواهد  جهانی  سطح  در  ایران  صدای 

 . شود  جهانی  سطح  در   ایران  صدای  تقویت   موجب  تواند می   دارند،  فعالیت  عمومی  دیپلماسی  زمینه  در

 عمومی  دیپلماسی شامل  که  کند  اتخاذ  را  هاییاستراتژی  باید  متوازن: ایران عمومی ـ دیپلماسی6

  با (  سخت)  نظامی  دیپلماسی  ترکیب.  کند  منتقل  مؤثرترصورت  به   را  خود  پیام  بتواند  تا  باشد  متوازن

 شامل  باید  رویکرد  این .  کند  کمک  ایران  نرم  قدرت  تقویت   به  تواند می(  نرم)  فرهنگی  دیپلماسی

 باشد.  جهانی سطح در ایران ملی منافع  تبیین

  را   هاواقعیت   بتواند  که  جدید  هایگفتمان   ها: توسعهروایت   در  نوآوری   و جدید  هایگفتمان  ـ7

  اما   باشد  هاواقعیت  اساس  بر  که  هاییروایت   تولید.  است  ضروری  دهد،  ارائه  ترجذاب   شکلی  به
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 هایی تکنیک  از  یکی  1سرایی داستان  از  استفاده .  باشد  تأثیرگذار  تواندمی  باشد،   داشته  بیشتری  جذابیت 

 (. Ghafrani, 2023) باشد  مؤثر زمینه این  در تواند می که است

 المللیبین   سمینارهای و  هاکنفرانس در علمی: شرکت هایکنفرانس و  المللیبین  هایـ فعالیت 8

  در   شرکت.  است  ایران  اسلامی  جمهوری  هایسیاست   و  دستاوردها  معرفی  برای  مناسب  فرصتی

  بلکه   شود،می  کشورها  دیگر  بانظر  تبادل   باعث   تنها   نه  المللیبین  علمی  سمینارهای   و  هاکنفرانس

 بود.   خواهد ایران علمی های توانمندی و  هاظرفیت معرفی برای فرصتی

  دهد  ارائه خود از  تریمثبت تصویر تا  بود  خواهد  قادر ایران رویکردها،  این  اتخاذ در مجموع با 

 . دهد افزایش شناختی  جنگ از ناشی تهدیدات  با مواجهه  در را خود  توانایی و
 

 پژوهش  هاییافته  تحليل  و  ـ بحث8
 جمهوری عمومی دیپلماسی نظری  مبانی که  دهد می نشان  پژوهش های ها: یافته یافته  ـ توصیف1

  عنوان به   اصول   این.  است  استوار  جهان  در  مصلحت   و   حکمت  عزت،  اصل  سه   مبنای  بر  ایران  اسلامی

 ,Atarod)  کندمی  عمل  المللیبین  سطح  در  ایران  فرهنگی  و  دیپلماتیک  هایفعالیت   برای  راهنمایی

Motaharnia and Toraby, 2023: 192 .)  نیاز   که  شناختی  جنگ شرایط در ویژه به  نظری  مبانی  این  

 .کندمی پیدا  بیشتری اهمیت شود،می احساس اجتماعی انسجام  و  ملی هویت تقویت   به

  این .  است  شده   طراحی  نرم   قدرت   چارچوب  اساس  بر  ایران  عمومی  دیپلماسی  تحلیلی  الگوی 

  مسلمانان  و  مظلومان  از  حمایت  هنر،  دیپلماسی  نوروز،  عید  فارسی،  زبان  نظیر  هاییمقوله   شامل  الگو

  است   دینی  سالاریمردم   و  اسلام  جهان   در  وحدت  بخش،آزادی  هاینهضت   از  حمایت  جهان،

(Atarod, Motaharnia and Toraby, 2023: 192  .)استفاده   بر  ایران  تأکید  دهنده نشان   هایافته   این  

 .است  المللیبین  روابط  تقویت  منظوربه  اجتماعی و  فرهنگی ابزارهای  از

  این   جمله   از.  دارند  اشاره   ایران  عمومی  دیپلماسی  در   موجود  هایچالش   به   همچنین   هاپژوهش 

  نقض   داخلی،  مشکلات  جهانی،  هایرقابت   پروپاگاندا،  و  اطلاعات  تحریف  به  توانمی  هاچالش

 ,khademzadeh)  کرد  اشاره   مالی  منابع  کمبود  و   محتوا   پایین  جذابیت  ای،رسانه  هایزیرساخت

Izadi and soltani, 2020 .) عمومی  دیپلماسی هایظرفیت از  مؤثر برداریبهره   از  مانع ها چالش این  

 .شوندمی

 
1 Storytelling 
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  جمله از. اندکرده  شناسایی ایران عمومی دیپلماسی تقویت برای را هاییفرصت  همچنین  هایافته

  فناوری،   و  علمی  هایپیشرفت  غنی،  فرهنگ  ایران،  کهن  تمدن  و  تاریخ  به  توانمی  هافرصت  این

عنوان  به   توانند می  فرهنگی  عناصر  این (.  Salehi, 2024)  کرد  اشاره   کرده تحصیل   و   جوان   جمعیت

 .کنند عمل المللیبین   سطح در ایران نرم  قدرت افزایش و  فرهنگی نفوذ  برای  ابزارهایی

تحلیل 2 نتایج   ـ  دهنده   پژوهش   این  از   حاصل   نتایج:    عنوانبه   عمومی  دیپلماسی  اهمیت   نشان 

  با  کشور  که  هاییچالش   به  توجه  با.  است  ایران  اسلامی  جمهوری  خارجی  سیاست  در  مؤثر  ابزاری

  های ظرفیت   از  بتواند  که  شودمی  احساس  چندبعُدی  و  جامع  رویکرد  یک  به  نیاز  است،  مواجه  آن

 .کند برداریبهره  کشور اجتماعی و فرهنگی

یافته  میاز  حاصل  نتیجه  این  پژوهش  که  های  دشود  برا  یابزار  یعموم  یپلماسیکه    ی موثر 

  ی همخوان  یعموم  یپلماسید  ی نظر  یبا مبان  نیقدرت نرم است. ا  تی و تقو  یافکار عموم  تیریمد

متقاعدساز نقش آن در  بر  استراتژ  تیحما  یبرا  یخارج  یافکار عموم  یدارد که  اهداف    ک یاز 

راهبرد موثر در مقابله با    کیبه عنوان    یعموم  یپلماسید  ران،یا  یدر مطالعه مورد   دارد.  دیک أکشور ت

  تواند یم  یعموم  یپلماسید  تی شده است که تقو  د یک أمطرح شده است. ت  یجنگ شناخت  داتیتهد

 .دکمک کن یاز جنگ شناخت ی ناش دات یدر برابر تهد یو فرهنگ یاجتماع یآورتاب  شیبه افزا

  بر   مثبتی  تأثیرات تواندمی  عمومی  دیپلماسی  در  کلیدی  ابزار  یک  عنوانبه   نرم  قدرت  از  استفاده 

  با   مشترک  هایارزش  و  ایرانی  غنی  فرهنگ  بر  تکیه   با .  باشد  داشته   ایران  المللیبین   تصویر  روی

 . کند تقویت  همسایه   کشورهای با را  خود روابط   تواند می  ایران مسلمان، کشورهای

  برای   اساسی  الزامات  از  دیگر  یکی  منفی،  پروپاگانداهای   با   مقابله   و   اطلاعات   مؤثر  مدیریت

  دقیق   طوربه   را  اخبار  بتوانند  که  مستقل  ایرسانه   هایشبکه   ایجاد.  است  عمومی  دیپلماسی  موفقیت

  متخصص  نیروهای  آموزش .کند  کمک شناختی جنگ  منفی اثرات کاهش  به   تواندمی کنند،  منتشر

  و   ایرسانه  فضای  در  سریع  تغییرات  به  توجه   با .  است  ضروری  نیز  عمومی  دیپلماسی  حوزه   در

 . باشد داشته  را تهدیدات شناسایی توانایی  باید  انسانی  نیروی شناختی،  جنگ هایتکنیک

با مبان  ی هاافته یگرفت که    جهینت  توانیارائه شده، م  لیبر اساس بحث و تحل    ی نظر  یپژوهش 

راهبرد    کیعنوان  به  تواندیم  یعموم  یپلماسیدارد. د  یهمخوان  یو جنگ شناخت  یعموم  یپلماسید

لازم    نه،یزم  نیدر ا  تیموفق  یحال، برا   نیعمل کند. با ا  یجنگ شناخت  دات یثر در مقابله با تهدؤم

مفاه  کپارچهی  رانی ا  یعموم  یپلماسیاست که د از  باشد و  هماهنگ  ابزارها   نینو  میو    ی فضا  یو 

  دات یدر برابر تهد  یو فرهنگ  یاجتماع  ی آورتاب  شیافزا  ن،یثر استفاده کند. همچنؤطور مبه   یبریسا
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  تیاز اهم  یعموم  یپلماسیدر د  یردولتیو غ  یمختلف دولت  ینقش نهادها  ییو شناسا  یجنگ شناخت

 برخوردار است.  ییبالا

یافته  مجموع    های ظرفیت   دارای   ایران  اسلامی  جمهوری   که   دهدمی  نشان  پژوهش   هایدر 

  اطلاعات،   تحریف  نظیر  هاییچالش   با  اما  است؛  مؤثر  عمومی  دیپلماسی  یک  اجرای  برای  ایبالقوه 

  غنی   فرهنگ  مانند   هاییفرصت   از   برداریبهره  با. است مواجه  داخلی  مشکلات  و  جهانی  های رقابت

  دهد   ارائه   خود   از  تریمثبت  تصویر  تواندمی  ایران   ارتباطی،  نوین  های فناوری   از  مؤثر  استفاده   و  ایرانی

 . دهد افزایش شناختی جنگ  با  مقابله در را خود  توانایی و
 

 گيری نتيجه 
  جنگ   با  مواجهه   در  ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  وضعیت  بررسی  به  حاضر  پژوهش

  این   هاییافته .  است  کرده   تحلیل  را   زمینه   این   در   موجود   های فرصت  و   هاچالش   و  پرداخته   شناختی

  تواند می  ایران،  خارجی  سیاست  در  کلیدی   ابزاری   عنوانبه   عمومی  دیپلماسی  که   دهد می  نشان   تحقیق 

  به   توجه  با.  کند  ایفا  شناختی  تهدیدات  با  مقابله  و  کشور  المللیبین   تصویر  تقویت  در  مؤثری   نقش

 و  جامع  رویکرد  یک  نیازمند  ایران  عمومی  دیپلماسی  نوین،  هایفناوری   ظهور  و  جهانی  تحولات

 .کند برداریبهره  کشور علمی و  اجتماعی فرهنگی، هایظرفیت   از بتواند  که  است  چندبعُدی

 اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  نظری  مبانی  بر  تأکید  پژوهش،  این  نتایج   ترینمهم  از  یکی

  اصول   این.  است  گرفته  شکل جهان  در  مصلحت  و  حکمت  عزت،  اصل  سه  مبنای  بر  که  است  ایران

 در .  کندمی  عمل  المللیبین   سطح  در  ایران   فرهنگی  و  دیپلماتیک  هایفعالیت   برای  راهنمایی  عنوانبه 

  کند، می  عمل  خود   نرم  و  سخت  قدرت   اساس  بر   که  متحده الاتیا  مانند   کشورها،   دیگر  با   مقایسه

  های پایه   عنوان به   وحدت  و  عزت   اصول.  کند  تمرکز  خود  نرم  قدرت  تقویت   روی  بر  باید   ایران

  امر   این.  کنند  کمک  اجتماعی  انسجام  و   ملی  هویت   تقویت   به  توانند می  ایران  عمومی  دیپلماسی

  اهمیت   دارد، وجود  فرهنگی و  ملی هویت  تضعیف برای  تلاش که شناختی  جنگ شرایط در ویژه به 

 .کندمی پیدا  بیشتری

  دیپلماسی   در  کلیدی  ابزار  یک  عنوانبه   نرم  قدرت  که  دهدمی  نشان  همچنین  هاداده   تحلیل

  ایران،   تاریخی  و   فرهنگی  هایظرفیت   از   استفاده .  گیرد  قرار  بیشتریتوجه    مورد   باید   ایران  عمومی

 این. کند کمک المللیبین  روابط تقویت به تواندمی سنتی، هنرهای  و نوروز عید فارسی، زبان مانند
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  طریق   از  خود   فرهنگی  نفوذ   گسترش  برای   چین   مانند   دیگر  کشورهای  هایتلاش   مشابه  رویکرد

 .دهند ارائه  چین  از مثبتی تصویر اند توانسته  که است  هاکنفوسیوس

  این   جمله   از.  دارند  اشاره   ایران  عمومی  دیپلماسی  در   موجود  هایچالش   به   همچنین   هاپژوهش 

  نقض   و  داخلی  مشکلات   جهانی،  های رقابت   پروپاگاندا،   و   اطلاعات  تحریف  به   توانمی   هاچالش

  باعث   که   هاستچالش  ترینبزرگ  از  یکی  اطلاعات  تحریف.  کرد   اشاره   ایرسانه  هایزیرساخت

 سعی   پروپاگاندا  از  استفاده   با  غربی  هایرسانه.  شودمی  ایران  اسلامی  جمهوری  از  منفی  تصویر  ایجاد

  نیازمند  وضعیت  این.  کنند  بزرگنمایی  را  اجتماعی  هاینارضایتی  و   کنند  تحریف  را  هاواقعیت   تا   دارند

  منتقل  جهانی مخاطبان  به را واقعی روایت  بتوان تا  است  اطلاعات مدیریت  برای  مؤثر استراتژی یک

  جمله   از.  اندکرده   شناسایی  ایران  عمومی  دیپلماسی  تقویت  برای   را  هاییفرصت   همچنین   هایافته  .کرد

  فناوری،   و  علمی  هایپیشرفت  غنی،  فرهنگ  ایران،  کهن  تمدن  و  تاریخ  به  توانمی  هافرصت  این

  برای   مؤثر  ابزاریعنوان  به   تواندمی  ایرانی  غنی  فرهنگ.  کرد   اشاره   کرده تحصیل   و  جوان  جمعیت

  یا   هنری  هاینمایشگاه   مانند   المللیبین   فرهنگی  رویدادهای   برگزاری.  کند  عمل  فرهنگی  نفوذ

 . کند فراهم کشورها دیگر با تعامل  برای فرصتی تواندمی موسیقی هایجشنواره 

  هایظرفیت   دارای  ایران  اسلامی  جمهوری   که  دهدمی  نشان  پژوهش   هاییافته   نهایت،   در

 تحریف  نظیر  هاییچالش   با  باید  اما  است؛  مؤثر  عمومی  دیپلماسی  یک  اجرای   برای   ایبالقوه 

  مانند   هاییفرصت   از  برداریبهره   با .  شود  مواجه  داخلی  مشکلات  و   جهانی  هایرقابت   اطلاعات،

  از   تریمثبت   تصویر  تواند می ایران  ارتباطی،   نوین  هایفناوری   از مؤثر  استفاده   و  ایرانی  غنی  فرهنگ

  دهنده نشان   پژوهش   این .  دهد  افزایش  شناختی  جنگ  با   مقابله  در  را   خود  توانایی  و  دهد  ارائه  خود

  است   ایران  اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  در  موجود   هایفرصت   و  هاچالش   به  توجه   اهمیت 

  شناختی   جنگ  تهدیدات  با  مقابله  برای  مؤثری  راهکارهای  بتوان  تا  گیرد  قرارموردتوجه    باید  که

 . کرد طراحی
 

 پيشنهاد پژوهش 
  شناسایی  به   شناختی،  جنگ  و   ایران   اسلامی  جمهوری  عمومی  دیپلماسی  زمینه  در  حاضر   پژوهش

 دیپلماسی  وضعیت  بهبود  برای  پیشنهادهایی  آن،  هاییافته  اساس  بر  و   پرداخته  هافرصت   و  هاچالش

 دهد: می ارائه عمومی
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یکیرسانه   هایزیرساخت  تقویت   ـ1   تقویت ،  پژوهش  این  ها شنهاد یپ  ترینمهم   از  ای: 

  اخبار   بتوانند  که  معتبر  و  مستقل  هایرسانه   از  حمایت  و  ایجاد.  است  داخلی  ایرسانه  هایزیرساخت

 سرعتبه   تا  باشند  قادر  باید  هارسانه   این.  است  ضروری  کنند،  منتشر  تحریف  بدون  و  دقیق  طوربه   را

  نوین   هایفناوری   در  گذاریسرمایه   همچنین،.  دهند  پاسخ  منفی  پروپاگانداهای  و   هاتحریف  به

 .کند کمک صحیح  اطلاعات به  دسترسی افزایش و  محتوا کیفیت بهبود به   تواندمی ارتباطی

 برگزاری.  کند  تمرکز  فرهنگی  دیپلماسی  توسعه  روی   بر  باید  فرهنگی: ایران  دیپلماسی  توسعه  ـ2

  غنی  فرهنگ معرفی برای فرصتی تواندمی المللیبین  فرهنگی رویدادهای و هانمایشگاه  ها،جشنواره 

 عمومی  افکار  و  هارسانه   توجه  که  شوند  طراحی  ایگونه به   باید  رویدادها  این.  باشد  جهانیان  به  ایرانی

 .دهند  ارائه ایران  از تریمثبت  تصویر  بتوانند و  کنند  جلب را

آموزش3 آموزش  انسانی  نیروی  ـ   دیپلماسی  حوزه   در  متخصص  انسانی  نیروهای  متخصص: 

  برای   آموزشی   هایدوره   برگزاری.  است  کلیدی   یهاشنهاد یپ  از   دیگر   یکی  ایرسانه   و  عمومی

  نحوه   و  شناختی  جنگ  هایتکنیک  شناسایی  زمینه  در  اجتماعی  فعالان  و  خبرنگاران  ها،دیپلمات

 .کند کمک موجود  هایچالش با  مقابله در کشور توانایی افزایش به تواند می اطلاعات  مدیریت

ایرانبین   هایهمکاری  تقویت  ـ4   را   خود  المللیبین   هایهمکاری  تا   کند  تلاش  باید  المللی: 

  و   علمی  فرهنگی،  تبادل   زمینه  در   کشورها   دیگر  و   همسایه   کشورهای  با   مشارکت.  کند  تقویت 

 این.  کند  کمک  شناختی  جنگ  تهدیدات  برابر  در  متحد  جبهه  یک  ایجاد  به   تواند می  اقتصادی

 .شوند چندجانبه و  دوجانبه  روابط تقویت موجب توانند می همچنین هاهمکاری

بهره   هایفناوری  از  استفاده   ـ5   های شبکه   مانند  ارتباطی  نوین  هایفناوری   از  بردارینوین: 

  تأثیر  تواندمی مؤثر و جذاب محتواهای  تولید  برای  دیجیتال ابزارهای و آنلاین  هایپلتفرم اجتماعی،

  مثبت   های روایت   و   هاپیام   انتقال  برای   ابزارها   این   از   باید   ایران.  باشد  داشته   عمومی  دیپلماسی  بر   زیادی

 .کند استفاده  خود درباره 

  های ظرفیت   از  گیریبهره   با   تا   کنند  کمک  ایران  اسلامی  جمهوری  به   توانندمی  هاشنهاد یپ  این

  های چالش  با  مواجهه در را خود توانایی و کرده  تقویت را خود عمومی  دیپلماسی وضعیت  موجود،

 و  جامع  رویکرد  یک  اتخاذ  جهانی،  سریع  تحولات  به توجه  با.  دهد  افزایش  شناختی  جنگ  از  ناشی

  ارائه   خود  از  تریمثبت  تصویر  بتواند  ایران  تا  است  ضروری  عمومی  دیپلماسی   حوزه   در  هماهنگ

 . دهد
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